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7 PHASEN DER VERANDERUNG NACH STREICH

Jede Verdnderung
wird als Schock
wahrgenommen.

Dieselbe Situation
kann individuell
unterschiedlich

bewertet werden

und fir einen
kleineren oder
grofieren Schock
sorgen.

Wahrgenommene personliche Kompetenz zur

Steuerung der Veranderung

2. Verneinung

7. Integration
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WANN GERATEN WIR IN STRESS?

Quelle: Stressampel von Gert Kaluza
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WENN ETWAS NICHT FUNKTIONIERT,
DANN MACHE ETWAS ANDERES.
- Gunther Schmidt -
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HERAUSFORDERUNGEN &
VERANDERUNGSPROZESSE MEISTERN

FUR TRANSPARENZ SORGEN

o Sind die Entscheidungen fir alle nachvollziehbar?

o Ist die erforderliche Ausstattung und Qualifikation vorhanden?
o "Wer ein 'Wozu' hat, ertragt fast jedes 'Wie'" - Viktor Frankl

EIN GUTES VERHALTNIS VON ANFORDERUNGEN & AUTONOMIE
HERSTELLEN

AKTIV ZUHOREN & SOZIALE UNTERSTUTZUNG BEREITSTELLEN

o "Ich bin fOr euch da"” vs. "lch nehme euch die Arbeit ab”

ANERKENNUNG & WERTSCHATZUNG AUSDRUCKEN

o Lob fur konkrete Leistungen
o Wertschdtzung der Person und ihrer Fdhigkeiten, Kenntnisse und Interessen

POSITIVE FEHLERKULTUR & SICHERHEITSGEFUHL FORDERN

o Feedback einholen, z.B.:
= Kénnen schwierige Themen und Probleme offen besprochen werden?
= Trauen sich Mitarbeitende um Hilfe zu bitten? Stress Consulting
= Werden unterschiedliche Ansétze und Haltungen geschatzt? Empower Yourself
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